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Einsatzmöglichkeiten am Beispiel eines 
Dashboards für die Netzleitstelle

Argos.Connect: Eine vielfältige Plattform
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Zielbild unserer Plattform Connect
Kollaboration aller End-to-End-Prozessbeteiligten
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portal

Installateurs-
portal

Genehmigungs-
portal Dienstleisterportal App

Wir haben die Plattform mit dem Ziel der Kollaboration entwickelt. Es lassen sich künftige Anforderungen 
zur effizienteren Zusammenarbeit schnell umsetzen!
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Ausgangssituation
Häufig sind Massenprozesse noch immer manuell

Jeder Monteur meldet sich bei Begehung 
einer Anlage telefonisch an und ab. Ein 
Mitarbeiter der Netzleittechnik notiert die 
Anwesenheit und „überwacht“ das 
fristgerechte abmelden aus Arbeitssich-
erheitsgründen. Bei fehlender 
Rückmeldung folgen Notfallprozesse.

Der Mitarbeiter der Netzleitstelle muss 
neben der „Buchführung“ die jeweiligen 
Begehungszeiten überwachen. Dieser 
Prozess hat eine hohe Kritikalität und 
erzeugt manuellen Aufwand. 

Heutiger Prozess Auswirkung
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Zielstellung
Automatisierte Massenprozesse heben enormes Potential

Der Monteur meldet über QR-Code an der 
Station sein Antreffen, worüber er sich bei 
getaner Arbeit auch wieder Abmeldet. 
Während der Ausführung wird die Tätigkeit  
inkl. Richtwert der Tätigkeit (Sollzeit) in der 
NLS angezeigt. Sobald die Sollzeit 
überschritten ist geht eine Alarmampel an 
und ein Workflow wird gestartet.

Der Mitarbeiter der Netzleitstelle sieht 
über ein Dashboard die Begehungen inkl. 
Status im Feld. Die Quittierung als auch 
ggf. eine erste Kontaktaufnahme (z.B. Zeit 
abgelaufen, bitte quittieren) erfolgt 
automatisiert.

Zielprozess Auswirkung
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Ansicht der Plattform über Mock-ups
Wir sind derzeit in der Umsetzung und Releasen die Lösung in Q4



Bittner+Krull Softwaresysteme GmbH 

Welfenstraße 31 A,  D-81541 München

info@bittner-krull.dewww.bittner-krull.de

Tel.:  +49 89 458595-0

HERZLICHEN DANK FÜR IHRE AUFMERKSAMKEIT
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