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Die Komplexität des Steuerrollouts…



Agenda
1. Herausforderungen im Steuerrollout
2. Best Practice – Ansatz mit Argos

3. Projektbeispiele aus der Praxis



3© Bittner+Krull Argos.Forum 2026

Herausforderungen des Steuerrollouts
Hohe Komplexität und Kritikalität der Gesamtarchitektur

Smart Meter 
Gateway

Moderne 
Messeinrichtung SteuerboxCLS Gateway

HEMS

EEBus
EEBus
Modbus
Relais
Etc.

Bei Verstößen des Netzbetreibers gegen die ihn im Rahmen der 
Steuerung steuerbarer Einrichtungen treffenden Pflichten kommen 
Schadensersatzansprüche nach § 280 BGB in Betracht. Daneben 
können Aufsichtsnahmen der BNetzA nach § 65 EnWG in Betracht 
kommen. 
Scheitert die Übermittlung an der fehlendenden Erreichbarkeit der 
Kommunikationsstrecke zur Übertragung des Signals an die steuerbare 
Einrichtung bzw. den steuerbaren Netzanschluss, wird der zuständige 
Messstellenbetreiber in die Pflicht genommen.

Verletzt der Messstellenbetreiber seine Pflichten zur Verarbeitung 
und Weiterleitung des Steuerungssignals, kommen Schadensersatz-
ansprüche des Netzbetreibers sowie Aufsichtsmaßnahmen nach § 76 
MsbG in Betracht. 

Für Steuerboxen bei §14a-Verbrauchseinrichtungen gilt 2026 praktisch die 90-%-Quote der neu auszustattenden Messstellen im 
Zeitraum 25.02.2025–31.12.2026 sowie 90 % der neu in Betrieb genommenen installierten Leistung von Erzeugungsanlagen im 
Zeitraum 25.02.2025 bis 30.09.2026.
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Herausforderungen des Steuerrollouts
Ist eine wirtschaftliche Installation möglich?

Smart Meter 
Gateway

Moderne 
Messeinrichtung SteuerboxCLS Gateway

HEMS

EEBus
EEBus
Modbus
Relais
Etc.

Verantwortung Monteur MSB Verantwortung Kunde/ Installateur

Effiziente Koordination der 
Installation (z.B. beide Monteure 

zeitgleich in Anschlussobjekt)

Schnittstellen der Anlagen häufig unklar. Damit 
auch unklar, welche Steuerbox im jeweiligen 

Einzelfall erforderlich ist
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Neuer Kunde Bestandskunde
1 2

Erstellen Antrag

Auswahl Anlage 
ohne Daten

Auswahl Anlage 
mit Daten

Kunde 
Anschreiben für 
Datenerhebung

Ermittlung 
Hardware

Anstoß 
Wechsel 

Erhalt 
Wechselauftrag

Kundenan-
schreiben

Auswahl 
Installateur

Datenerhebung 
Installateur und 

Termin-
koordination

Auftrags-
disposition

2.1 2.2

Schematisierter Sollprozess für den Rollout von Steuerboxen
Eine Lösung auf einer Plattform „Argos Metering Betriebssystem“

Installation der 
Steuerbox

Installation 
HEMS und 
Steurb.V.

Pairing-Prozess

Daten in 
Monitoring-

Plattform

Kunde

SB MSB

SB MSB

SB MSB

Disponent
MSB

Disponent
MSB

Disponent
MSB

Kunde

Installateur

Disponent
MSB

InstallateurMonteur 
MSB

Monteur 
MSB Installateur

SB MSB

Rolloutplanung

SB MSB
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Neuer Kunde Bestandskunde
1 2

Erstellen Antrag

Auswahl Anlage 
ohne Daten

Auswahl Anlage 
mit Daten

Kunde 
Anschreiben für 
Datenerhebung

Ermittlung 
Hardware

Anstoß 
Wechsel 

Erhalt 
Wechselauftrag

Kundenan-
schreiben

Auswahl 
Installateur 

durch Kunde

Datenerhebung 
Installateur und 

Termin-
koordination

Auftrags-
disposition

2.1 2.2

Schematisierter Sollprozess für den Rollout von Steuerboxen
Greenfield-Ansatz: Eine Lösung auf einer Plattform „Argos Metering Betriebssystem“

Installation der 
Steuerbox

Installation 
HEMS und 
Steurb.V.

Pairing-Prozess

Daten in 
Monitoring-

Plattform

Rolloutplanung

Argos.GridGuardArgos.NKP

Argos.ROP

Argos.WFM

Argos.APP

Argos.AM

Argos.GridGuard
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Argos.Connect als fachliche Klammer eines Metering Betriebssystems
Hohe Systemeffizienz auf neuester technologischer Basis 

 Argos.Connect ist unsere neue Plattform für 
derartige Marktanforderungen

 Argos.Connect ist auf einem sehr modernen, 
zukunftsorientierten Technologiestack

 Argos.Connect bildet mit den Produktbausteinen 
Kundenportal, Rolloutplanung, WfM und 
Monitoring/Störfallmanagement den gesamten 
wichtigen technischen Prozess ab

 Argos.Connect ist als API-First-Plattform auf die 
einfache und effiziente Integration der Umsysteme 
konzipiert (z.B. nur eine SAP-Integration gegen 
Plattform für alle Produkte)

 Argos.Connect bietet Erweiterungsmöglichkeiten 
über Low Code/No Code 

 Hat bereits heute einen hohen Reifegrad

Kunden-/ 
Installateurportal

(NKP)

Rolloutplaner
(ROP)

Workforce 
Management

(WFM)

Monitoring + 
Störfall-

management
(Grid Guard)

Metering Betriebssystem

ERP CRM Spezial-
software

C
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Beispiel 1: Großer städtischer Netzbetreiber
„Zunächst brauchen wir Daten“

Erhalt 
Wechselauftrag

Argos.AM

Bestandskunde

Auswahl Anlage 
ohne Daten

Kundenan-
schreiben

Auswahl 
Installateur 

durch Kunde

Datenerhebung 
Installateur

Argos.APP

Ermittlung 
Hardware

Neuer Kunde Bestandskunde
1 2

Erstellen Antrag

Auswahl Anlage 
ohne Daten

Auswahl Anlage 
mit Daten

Kunde 
Anschreiben für 
Datenerhebung

Ermittlung 
Hardware

Anstoß 
Wechsel 

Erhalt 
Wechselauftrag

Rolloutplanung

2.1
2.1 2.2
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Beispiel 2: Großer regionaler Netzbetreiber
„Die Daten haben wir, aber die SAP-Beauftragung ist mehr als nur ein Auftrag“

Neuer Kunde Bestandskunde
1 2

Erstellen Antrag

Auswahl Anlage 
ohne Daten

Auswahl Anlage 
mit Daten

Kunde 
Anschreiben für 
Datenerhebung

Ermittlung 
Hardware

Erhalt 
Wechselauftrag

2.1 2.2

Argos.GridGuardArgos.NKP

Argos.AM
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Beispiel 2: Großer regionaler Netzbetreiber
„Die Daten haben wir, aber die SAP-Beauftragung ist mehr als nur ein Auftrag“

Neuer Kunde Bestandskunde
1 2

Erstellen Antrag

Auswahl Anlage 
ohne Daten

Auswahl Anlage 
mit Daten

Kunde 
Anschreiben für 
Datenerhebung

Ermittlung 
Hardware

Erhalt 
Wechselauftrag

2.1 2.2

Argos.GridGuardArgos.NKP

Argos.AM

Wir sind sowohl im Greenfield-Ansatz als auch bei bestehenden Landschaften 
der richtige Partner! 



Bitte QR-Code jetzt scannen
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